
PROVA ORALE- PRIMO GRUPPO DI QUESITI 

 

1. IL CANDIDATO/A ILLUSTRI I PRINCIPALI MEZZI DI CONTENZIONE E INDICHI GLI ACCORGIMENTI DI 
COMPETENZA DELL’OSS FINALIZZATI AD EVITARLA 

 

2. IL CANDIDATO/A ILLUSTRI IL CONCETTO DI INFEZIONE CORRELATA ALL’ASSISTENZA 
 

3. IL CANDIDATO/A  ILLUSTRI LE COMPETENZE DEL’OSS NELL’ADDESTRAMENTO DEL CAREGIVER DI UN 
PAZIENTE NON AUTOSUFFICIENTE 

 
4. IL CANDIDATO/A ARGOMENTI COSA SI INTENDE “PER ASSISTENZA DIRETTA E AIUTO DOMESTICO  

ALBERGHIERO” 
 

5. IL CANDIDATO/A ARGOMENTI I FATTORI CHE INCIDONO MAGGIORMENTE SUL RISCHIO DI CADUTA 
 

6. IL CANDIDATO/A ILLUSTRI LE RESPONSABILITA’ DELL’OSS IN MATERIA DI SEGRETO PROFESSIONALE 
 

 

PROVA ORALE- SECONDO GRUPPO DI QUESITI 

 

Caso N.1 

Il sig. Andrea Rossi di anni 90 è ad oggi residente presso la RSA di Sinalunga.  

E’ un paziente affetto da ictus, allettato, portatore di catetere vescicale. 

 Durante l’igiene l’operatore trova il presidio assorbente bagnato e un notevole arrossamento in zona sacrale. 

Esponga il candidato/a le misure che l’OSS mette in atto. 

 

Caso N.2 

La sig.ra Rosa Bianchi di anni 80 è da poco tempo entrata presso la RSA di Sinalunga 

Affetta da demenza. Non gradisce stare in compagnia, non riceve mai visite e rifiuta di alimentarsi. 

Esponga il candidato/a i compiti dell’OSS in riferimento alla relazione d’aiuto nei confronti della sig.ra Rosa 

 

Caso N.3 

Mario Rossi, affetto da diabete e BPCO cronica. Vive solo, fuma e non segue una dieta regolare. 

Non ha familiari che possano prendersi cura di lui. 

Viene inserito presso la RSA di Sinalunga in quanto non più gestibile al proprio domicilio.  

Esponga il candidato/a i compiti dell’OSS per agevolare l’inserimento in Struttura del sig.re Rossi 

 

Caso N.4 

Il sig.re Verdi Stefano di anni 76 risiede già da quattro anni presso la RSA di Sinalunga. 

 Da qualche mese manifesta problemi di deglutizione durante i pasti. Viene effettuata consulenza logopedica cui 

risulta diagnosi di disfagia. 

Esponga il candidato/a gli i interventi che l’OSS mette in atto durante la somministrazione dei pasti 

 

 



Caso N.5 

La sig.ra Marianna Bianchi, di anni 89, affetta da sindrome da allettamento, viene trasferita presso la RSA di 

Sinalunga. 

All’ingresso si presenta cachettica e con arrossamenti in varie prominenze ossee. 

Esponga il candidato/a le misure che l’OSS mette in atto per prevenire la formazione di lesioni da decubito. 

 

Caso N.6 

Il sig. Giancarlo Rossi, di anni 85, viene dimesso dal Presidio ospedaliero di Nottola in seguito a polmonite. 

Al rientro in Struttura l’infermiera riferisce che l’ospite è affetto da infezione vie urinarie (da Klebsiella 

Pneumoniae) e che occorre provvedere a mettere in atto le misure del caso. 

Esponga il candidato/a la procedura che occorre mettere in atto. 

 

 

PROVA ORALE- TERZO GRUPPO DI QUESITI 

 

1. IL CANDIDATO/A SECONDO QUANTO DISPOSTO DAL “CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI 

PUBBLICI (DPR 62/2013)” NE SPIEGHI LE DISPOSIZIONI IN AMBITO DI REGALI, COMPENSI E ALTRE 

UTILITA’-ART.4 

 

2. IL CANDIDATO/A SECONDO QUANTO DISPOSTO DAL “CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI 

PUBBLICI (DPR 62/2013)” SPIEGHI COSA SI INTENDE PER TRASPARENZA E TRACCIABILITA’- ART.9 

 

3. IL CANDIDATO/A SECONDO QUANTO DISPOSTO DAL “CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI 

PUBBLICI (DPR 62/2013)” ILLUSTRI  L’ART.11 - COMPORTAMENTO IN SERVIZIO  

 

4. IL CANDIDATO/A SECONDO QUANTO DISPOSTO DAL “CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI 

PUBBLICI (DPR 62/2013)” ILLUSTRI L’ART. 12-RAPPORTI CON IL PUBBLICO 

 

5. IL CANDIDATO/A SPIEGHI COSA SI INTENDE PER  “Danneggiamento di informazioni, dati e programmi 

informatici utilizzati dallo Stato o da altro ente pubblico o comunque di pubblica utilità”  

 

6. IL CANDIDATO/A SECONDO QUANTO DISPOSTO DAL “CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI 

PUBBLICI (DPR 62/2013)” ILLUSTRI L’ART. 16- RESPONSABILITA’ CONSEGUENTE ALLA VIOLAZIONE DEI 

DOVERI DEL CODICE 

 

IDONEITA’ INFORMATICA 

 

1. Il candidato/a illustri cosa è e cosa si intende per PEC 

2. Il candidato/a illustri cosa è e cosa si intende per Firma Digitale 

3. Il candidato/a spieghi a cosa serve e cosa è il pacchetto OFFICE 

4. Il candidato/a spieghi cosa è e a cosa serve una trasformazione Word -PDF 

5. Il candidato/a spieghi la differenza tra hardware e software  

6. Il candidato/a  spieghi cosa è e quali sono le di Excel a cosa serve una trasformazione Word -PDF 



 

IDONEITA’ INGLESE 

 

LETTER TO A FRIEND 

Hello, jake. How are you? I am fine. I stay at home now, but i do a lot of things. I have a lot of homework to do: i 

study, i write and i read a lot.  

Also i study english every day. I play palystation with my friends in the evening. Sometimes i play with my dog. 

Do you remember her?  

Her name is Pita, she is five years old and she is the best dog. What do you do now? Do you study a lot? Do you 

play a lot? Write soon. Bye  

THE LION 

Lions live in Africa and Asia. They are like big cats anche the are very social. They live together in prides. Lions 

hunt together, raise cubs together and defend the family together.   

They hunt at night and sleep during the day.  

MY DAY 

Today i am at home and i don’t go to school. It is a nice, sunny, day and i will play with my friends.  

Also i will play with my pets. I have two pets: a dog and a lamb. I have a lot of things to play with at home, but i 

also need to study.  

 

 


